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/U(set completo di servizi per proteggere, mantenere
e migliorare I’'infrastruttura IT dell’azienda in

modo effieiente.
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Monitoraggio da remoto di desktop, laptop, server e
dispositivi moblili su sistemi operativi e piattaforme

Permette un monitoraggio da remoto completo

La soluzione include

v Awvisi e controlli delle performance

a1 okt | P TH]

[

v Monitoraggio della sicurezza P ciinary | Outages | checks | Notes

\/ rrea . . !'I'Addched(v
Compatibilita con Windows, Mac e Linux rEEEO \
. . . P o =
v Monitoraggio delle performance di rete A s s
x (B @ Antivirus Update Check - Windows Defende:
Monitoraggio dei dispositivi mobili x O S Chuc= syl S Ry
v © % Windows Service Check - Web Protection Agen
v Monitoraggio macchina virtuale v B = FailedLogin Check
v ® Disk Space Check - drive C:
v" Ruoli e autorizzazioni granulari v © % Windows Service Check- DCOM Server Proces
v ©® % Windows Service Check - DNS Client
v" Automazione e azioni in blocco v © % Windows Senice Check- Group Policy Clie
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Monitoraggio con utilizzo del protocollo del
dispositivi di rete, switch, router e firewall

) . Cient site Network Name ~ Model 1P Address MAC Address Connectivity Status
La SOIUZ|One |nCIUde @ @ Teas Austin Lab Network 26 T2 205 wireless-Ne 10.199.6.8 CO:EAE4:63:BA:D1 Online
= 7 Teas  Aue  LbNewokss  Usaown 10199618 001708841000 Onine
v" Individuazione dei dispositivi di rete & o TS e e e
. . . 7 7 Teas Austin Lab Network 26 Unknown 10.199.6.23 78:€7:01:8€:80:00 Online
‘/ Informa2|on| Sugll asset b O Texas Austin Lab Network 6 2821 chassis 10.199.6.28 00:1C:58:7E:45:38 Online
. . . & & Teas Austin Lab Network 26 NSA 240 10.199.6.34 00:17:C5:66:€6:31 Online
v Monitoraggio di SNMP = § P N Ubeekes WSO BIM63  OCOMRTN  Ouee
L. . = 7 Teas Austin Lab Network 26 Unknown 10.199.6.26 00:21:F7:45:EF:00 Online
Notifiche integrate @O ™  mm s e B wowonans o
& & Teas Austin Lab Network 26 NSA 2400 MX 10.199.6.31 00:17:C5:7C:70:30 Online
= W Tews Austin Lab Network 26 WS-C2960-24TT-L 10.199.6.61 00:1C:0F:AC:SC:40 Online
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Report mensili con | dettagli delle principalt
Informazioni del sistema

Permette report periodici dell’infrastruttura

La soluzione include

v" Visualizzazione delle metriche chiave e delle attivita di
supporto

Proactive Monitoring 100% Server Availability U5 Failed Login Attempts
v Esame di tutte le funzioni critiche eseguite (32,1%} o e = Come

¥ Closed Help Desk Tickets

Health Score

v" Inventario del dispositivo

Protezione antivirus Managed Devices

Checks Passing Alerts Resolved

Appiication N
isirie I

Devices
v" Audit utente <161> - e "":L=x 4890
8 wsworkstatior gk S

v" Controlli di hardware e software o .

rita backup
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Valutazione della sicurezza IT
dell'infrastruttura per tutelare il dato

Risk Intelligence

La soluzione include
v Gestione della vulnerabilita all'esposizione
Definizione dell'impatto finanziario
Dimostrazione dei trend
Gestione dell'esposizione al rischio dei dati

v
v
v
v Migliori pacchetti di backup e patch
v" Servizi di bonifica

v

Rispetto di elementi critici
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Data Breach Risk Scan

Assessment completed on: 09-15T13:13:32Z
IP:10.211.55.3 Hostname: Shakira 0OS: Windows 8.1

Unprotected Data Summary

Potential Liability

Unprotected Data Count by Type
FAIL P ¥ P $ 21,507.00
Visa Credit Card 1 Elapsed Time 0 hours, 1 minutes, 35
seconds
Social Security Number 10
Files Scanned 1,882
Discover Credit Card 4 Files with 19
Diners Credit Card 9 Violation
Date of Birth 1 Total Violations 107
ACH Data 32
Viea 12 digit Credit Card A
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Eseguiamo efficacemente | backup completi del
sistemi e Il ripristino in caso di disastri IT

Permette il Backup e ripristino completo

La soluzione include

v True Delta
v Backup Accelerator g —
_ '.uw Naciaged Ookine Racia < 0
v" Protezione bare metal " leen  Twe  saTme | EdTme
+ FilesandFo.. BatchBackup 11-Aug-201.. 11-Aug-2016 ...
V" Disaster recovery virtuale e continuo i B v on e s
v Limitazione larghezza di banda e e e e e
" System State BatchBackup 09-Aug-201.. 09-Aug-2016 .. Succeeded
. . " Filesand Fo.. BatchBackup 09-Aug-201.. 09-Aug-2016 .. Succeeded
‘/ Ckup Immaglne Standby +  SystemState BatchBackup 09-Aug-201.. 09-Aug-2016 .. Succeeded
. . . . . . +'  SystemState BatchBackup  10-Aug-201.. 10-Aug-2016 .. Succeeded
v Crittografia a chiave privata con crittografia end-to-end v FlesandFo. Sathacup 09AwL. 0SAW0NS. Succeeded
. . . . +" FilesandFo.. BatchBackup 09-Aug-201.. 09-Aug-2016 .. Succeeded
v' Standard di crittografia avanzata (Advanced Encryption ¥ FesadFo. BMhBup OVAGL. 0MANS. Sucsede
Standard - AES) v ISy FemiTein
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Piano di intervento periodico pianificato su
richiesta

Permette assistenza al cliente e all’'utente e la richiesta puo
essere effettuata in loco o telefonicamente.

La soluzione include

v Help Desk telefonico
Piano di manutenzione in loco
Verifica richieste utente

Verifica stato tecnologico annuale

Interfacciamento diretto con i provider
Pulizia fisica dell’hardware

Manutenzione armadi di rete

D N N N N N R

Test efficienza cablaggio
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Contattl

Ufficio Marketing
+39 0422 823810

>< marketing@omegagruppo.it
&5 www.omegagruppo.it
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