
Copyright © 2020 Omega Group. All rights reserved. 1



Copyright © 2020 Omega Group. All rights reserved. 2

Un set completo di servizi per proteggere, mantenere

e migliorare l’infrastruttura IT dell’azienda in 

modo efficiente.



Monitoraggio da remoto di desktop, laptop, server e 
dispositivi mobili su sistemi operativi e piattaforme

Permette un monitoraggio da remoto completo

La soluzione include

✓ Avvisi e controlli delle performance

✓ Monitoraggio della sicurezza

✓ Compatibilità con Windows, Mac e Linux

✓ Monitoraggio delle performance di rete

✓ Monitoraggio dei dispositivi mobili

✓ Monitoraggio macchina virtuale

✓ Ruoli e autorizzazioni granulari

✓ Automazione e azioni in blocco
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Monitoraggio con utilizzo del protocollo dei 
dispositivi di rete, switch, router e firewall 

La soluzione include

✓ Individuazione dei dispositivi di rete

✓ Informazioni sugli asset

✓ Monitoraggio di SNMP

✓ Notifiche integrate
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Report mensili con i dettagli delle principali 
informazioni del sistema

Permette report periodici dell’infrastruttura

La soluzione include

✓ Visualizzazione delle metriche chiave e delle attività di 

supporto

✓ Esame di tutte le funzioni critiche eseguite

✓ Inventario del dispositivo

✓ Protezione antivirus

✓ Integrità backup

✓ Audit utente

✓ Controlli di hardware e software
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Valutazione della sicurezza IT 
dell’infrastruttura per tutelare il dato
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Risk Intelligence

La soluzione include

✓ Gestione della vulnerabilità all'esposizione

✓ Definizione dell'impatto finanziario

✓ Dimostrazione dei trend

✓ Gestione dell'esposizione al rischio dei dati

✓ Migliori pacchetti di backup e patch

✓ Servizi di bonifica

✓ Rispetto di elementi critici



Eseguiamo efficacemente i backup completi dei 
sistemi e il ripristino in caso di disastri IT

Permette il Backup e ripristino completo

La soluzione include

✓ True Delta

✓ Backup Accelerator

✓ Protezione bare metal

✓ Disaster recovery virtuale e continuo

✓ Limitazione larghezza di banda

✓ Backup immagine standby

✓ Crittografia a chiave privata con crittografia end-to-end

✓ Standard di crittografia avanzata (Advanced Encryption 

Standard - AES)
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Piano di intervento periodico pianificato su 
richiesta 
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Permette assistenza al cliente e all’utente e la richiesta può 

essere effettuata in loco o telefonicamente.

La soluzione include

✓ Help Desk telefonico

✓ Piano di manutenzione in loco

✓ Verifica richieste utente

✓ Verifica stato tecnologico annuale

✓ Interfacciamento diretto con i provider

✓ Pulizia fisica dell’hardware

✓ Manutenzione armadi di rete

✓ Test efficienza cablaggio



Ufficio Marketing

+39 0422 823810

marketing@omegagruppo.it

www.omegagruppo.it

Contatti
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